UCHWALA Nr XXXI1/274/09
RADY MIEJSKIEJ W SOMPOLNIE
z dnia 30 grudnia 2009r .

W sprawie rozpatrzenia skargi na kierownika Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczngy w Sompolnie.

Na podstawie art.18 us.2. pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990roku 0 samorzadzie
gminnym (tj. Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz.1591, ze zm.) w zwiazku z art.229 pkt 3 Kodeksu
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2000r. Nr 98, poz.1071 ze zm.), po rozpatrzeniu
skargi na dziatalnos¢ kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sompolnie, ztozonej przez mieszkanke Sompolna i stanowiska Komisji Rewizyjnej Rady
Migjskigg w Sompolnie wzgledem tej skargi, Rada Migjska w Sompolnie uchwala, co
nastepuje:

81

Uzna¢ za bezzasadng skarge Pani Mirostawy Kwiatkowskiej z dnia 13 grudnia 2009r. na
dziatalnos¢ kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sompolnie.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Sompolnie.
§3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY
RADY MIEJSKIEJ

Roman Bednar ek



Uzasadnienie
do Uchwaly Nr XXX11/274/09 Rady Migskigl w Sompolnie z dnia 30 grudnia 2009r.
w sprawie rozpatrzenia skargi na kierownika Migsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczngl w Sompolnie.

Pismem Nr SO.0552-3/09 z dnia 16 grudnia 2009r. Staroswo Powiatowe w Koninie
przekazalo Radzie Miegjskieg w Sompolnie wg wiasciwosci skarge Pani Mirostawy
Kwiatkowskiej, na kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne
w Sompolnie.

W pismie z dnia 13 grudnia 2009r. Pani Mirostawa Kwiatkowska zwrQcita si¢ do
Wojewody w Koninie o udzielenie odpowiedzi: dlaczego Migjsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sompolnie podnosi co pottora, 2 miesiace, odptatnos¢ za ustugi opiekuncze ?

Komisa Rewizyjna Rady Migjskiej w Sompolnie dokonata rozpatrzenia wszystkich
okolicznosci sprawy na posiedzeniu w dniu 23 grudnia 20009r.

Obecny na posiedzeniu Komigji — kierownik Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej uszczegotowit przedmiot skargi, przedstawit Komisji wyjasnienia w zakresie
dziatan M-G OPS dotyczacych wspbipracy z podopieczna, jej sSytuacji rodzinnej, form
przyznanej pomocy oraz przedtozyt dowody potwierdzajace te dziatania.

Z wyjasnien tych wynika, ze Pani Mirostawa Kwiatkowska ma mozliwos¢ korzystania z
pomocy syna, ktory mieszka w poblizu matki. Jednak ze wzgledu na konflikt rodzinny takiej
pomocy na stale udzielac nie jest w dtanie (informacja z wywiadu s$rodowiskowego
pracownika socjalnego). Rowniez takiej pomocy, i z tej samej przyczyny, nie sa w stanie
udziela¢ pozostate petnoletnie dzieci Pani Kwiatkowskiej zamieszkujace ze swoimi rodzinami
w Sompolnie. Dlatego M-GOPS w Sompolnie objat ustugami opiekunczymi Pania Mirostawe
Kwiatkowska od 1999 roku. Zarzuty zamieszczone w skardze dotyczace czestych podwyzek
optat za ustugi opiekuncze nie s3 uzasadnione. Zarzadzeniem Nr 10/2009 kierownik M-GOPS
ustalit ceng za 1 godzing ustug opiekunczych w wysokosci 12,00 zt. Obowiazek taki wynika
z Uchwaly Nr XX1/181/04 Rady Miejskiej w Sompolnie z dnia 31 sierpnia 2004 roku

w sprawie okreslenia szczegbtowych warunkOw przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegétowych warunkOw czgsciowego
lub catkowitego zwolnienia od optat i trybu ich pobierania. Do tej pory naliczano w M-GOPS
w Sompolnie za ustugi opiekuncze od kwoty 10,00 zt ustalonej w styczniu 2008 roku (na
podstawie kosztéw z 2007 roku). Biorac pod uwage wysokie koszty, jakie poniosta Gmina
Sompolno na prowadzenie ustug opiekunczych w 2008 roku tj. 885.987,76 zt i niskie kwoty
do zaptaty za 1 godzing ustug, Rada Miejskaw Sompolnie Uchwata Nr XXV 111/225/09 z dnia
14 sierpnia 2009 roku ugtalita nowe stawki ponoszenia odptatnosci przez korzystajacych

z tych ustug.

Pani Mirostawa Kwiatkowska otrzymata zasitek celowy specjalny na dofinansowanie
do zakupu lekéw w wysokosci 250,00 zt, a nie w wysokosci 3.079,07 zt, o ktory wnosita.
Przydzielajac pomoc finansowa osobom i rodzinom M-GOPS kieruje si¢ kryteriami
dochodowymi okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej. Dochdd miesigczny (netto) Pani
Mirostawy przekracza takie kryterium o 118,67 zt, jednak nie pozostawigjac jej bez pomocy

i uwzgledniajac jej sytuacje socjalno-bytowa, udzielono jej pomocy w formie zasitku
celowego specjalnego.  Kazda otrzymana zywnos¢ z Banku Zywnosci w Koninie jest
przekazywana w formie faktury ilosciowej, a dystrybucja art. spozywczych jest rzetelnie
rozliczana na indywidualne kartoteki, z potwierdzeniem odbioru faktycznej ilosci, przez
samych klientéw pomocy

Od maja do listopada 2009 roku kierownik M-GOPS odwiedzit Pania Mirostawg
Kwiatkowska wraz z pracownikiem socjalnym w jegj domu. Podczas tych wizyt Pani
Mirostawa nie sugerowata niezadowolenia, a sprawy biezace byly wyjasniane na miejscul.




Wobec powyzszego, po rozpatrzeniu wszystkich okolicznosci sprawy — Komisa
jednogtosnie uznata ztozona w dniu 13 grudnia 2009r. przez Pania Mirostawe Kwiatkowska
pisemna skarge na dziatalnos¢ kierownika Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne)

w Sompolnie, za bezzasadng.

Tym samym Komisja wnosi do Rady Migjskiej w Sompolnie o podjgcie stosowne]

uchwaty w tym zakresie.
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